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1. A SZABALYZAT CELJA, AZ ADATKEZELO AZONOSITO ADATAI

(1)

)
€)

“4)

Jelen Biztonsdgi Kamerarendszer Adatkezelési Szabalyzat (a tovabbiakban:
"Szabalyzat") célja a Magyar Nemzeti Muzeum (a tovdbbiakban: Muzeum vagy
Adatkezel6) altal a Muzeum Foépiiletében (1088 Budapest, Mizeum korat 14-16. a
tovabbiakban: Féépiilet) iizemeltett elektronikus megfigyelorendszer (kameras
megfigyeldrendszer, biztonsdgi kamerarendszer) adatkezelési szabalyainak, az adatkezelés
céljanak és jogalapjanak, a rendszer miikddtetése soran rogzitett személyes adatok
kezelésének, tarolasanak, tovabbitasanak, illetve az érintettek megfeleld tdjékoztatasanak,
jogainak és jogorvoslati lehetdségeinek meghatarozasa.

A jelen Szabélyzat folyamatosan elérheté a www.hnm.hu weboldalon.

Jelen Szabélyzatban kiilén nem definialt fogalmak jelentésére a Muizeum Adatvédelmi és
Adatbiztonsagi Szabalyzata 4. fejezetében meghatérozott értelmezd rendelkezések az
iranyadoak.

Az Adatkezel6 adatai:

Intézmény neve: Magyar Nemzeti Muzeum
Székhelye: 1088 Budapest, Mtzeum korut 14-16.
Adodszama: 15321226-2-42

Statisztikai szdmjele: 15321226-9102- 312- 01
Torzsszama: 321226

Képviseli: Varga Benedek Imre féigazgato
Ko6zponti telefonszam: +36 1327 7700

E-mail cime: info@hnm.hu

Honlap cime: www.hnm.hu

(5) A Muzeum Adatvédelmi tisztviseldjének neve és elérhetéségei:

Név: dr. Tokai Laszl6 egyéni iigyvéd
Postacim: 1055 Budapest, Balaton u. 25. 8.em.1.
Telefonszdm: +36 30241 9331

E-mail: tokai.laszlo@butor-tokai.hu

(6) A Muzeum az elektronikus megfigyel6rendszer lizemeltetése soran Adatfeldolgozokat

vesz igénybe a jelen Szabalyzatban meghatarozottak szerint.




2. AMUZEUM ADATKEZELESERE IRANYADO JOGSZABALYOK

Az BEur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramléasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatélyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) (tovabbiakban: "GDPR ")
az informacios onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol szold 2011. évi
CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.)

a Polgari Toérvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény

2012. évi L. térvény a Munka Torvénykonyvérdl

1997. évi CXL. torvény a muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és
a kozmiivel6désrdl (a tovabbiakban: Kult.tv.)

2001. évi LXIV. torvény a kulturélis 6rokség védelmérdl (a tovabbiakban: Kotv.)
1997. évi CLIX. toérvény a fegyveres biztonsagi 6rségrdl, a természetvédelmi és a
mezei Orszolgélatrdl (a tovabbiakban: Fbétv.)

2005. évi CXXXIIl. torvény a személy- ¢és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozoi tevékenység szabalyairdl (a tovabbiakban: Szvt.)

3. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

(D

2)

“)

©)

Jelen Szabdlyzat alkalmazasaban érintett: a biztonsigi kameraval rogzitett képfelvétel
alapjan azonosithaté természetes személy, igy kiilondsen a Mizeum munkavallaldi,
valamint a Foépiilet teriiletére belépd latogatdk, illetve a kamerds (elektronikus)
megfigyeld rendszer hatokorébe keriilé tovabbi személyek;

személyes adat: azonositott vagy akar kozvetleniil vagy kozvetve azonosithatd
természetes személyre (,.érintett”) vonatkozé barmely informécid, jelen szabdlyzat
alkalmazaséban elsdsorban képmas;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek dsszessége, igy a gyjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatis, lekérdezés,
betekintés, felhasznélas, kozlés tovéabbitds, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetdvé tétel utjan, 6sszehangolds vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

kameras megfigyel6rendszer: zart lanct videorendszer, mely fixen telepitett biztonsagi
kamerakkal kiiltérben és beltérben mozgdképet rogzit, és korlatozott ideig tarol;

piktogram: széveges felirat helyett alkalmazott jelzés, melynek célja az érintett lényegre
tord tajékoztatasa az adatkezelés tényérdl;




(6)

(7)

®)

iizemeltetés: a kameras megfigyel6 rendszer és elemeinek miikddtetése, mellyel lehetdvé
valik mozgokép régzitése €s tarolasa.

érdekmeérlegelési teszt: a GDPR rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontjara figyelemmel
elvégzett dokumentalt mérlegelési folyamat, melynek sordn a Muzeum jogos érdeke
azonositasra és az érintettek jogos érdekével dsszemérésre keriil.

Hatosag: a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidészabadsag Hatosag (NAIH)

4. AZ ADATKEZELES CELJA, JOGALAPJA, A KEZELT ADATOK KORE,
ADATFELDOLGOZOK

M

2

“4)

&)

Az adatkezelés célja: A Magyar Nemzeti Muzeumban 06rz6tt kiemelt jelentoségl
nemzeti kincsek és maés jelents gylijtemények és kiallitdsok, a mizeumi teriilet és a
muzedlis értékek védelme, vagyonvédelmi cél. Ezen kiviil tovabbi jogszerli adatkezelési
cél a gytlijtemények teriiletére engedély nélkiil belépdk azonositasa, a belépések tényének
rogzitése, jogsértd cselekmények észlelése, megel6zése, az elkovet tettenérése, a
Jogsértések bizonyitasa, tovabba a Mizeum munkavallaldi és latogatdi életének és testi
épségének védelme. A kamerds megfigyel6rendszer iizemeltetésének nem célja a
Muzeum alkalmazottai munkavégzésének megfigyelése.
Az adatkezelés jogalapja: a GDPR rendelet 6. cikk (1) bekezdésének ¢) és f) pontjai
alapjan a Mizeumra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, illetbleg a Muzeum jogos
érdeke, figyelemmel a kulturdlis 6rokség védelmérdl sz616 2001. évi LXIV. torvény 46.
§ (1) bekezdésére €s 52. § (1) bekezdésére is, melyek szerint a Mizeumban nyilvantartott
kulturilis javak védettnek mindsiilnek, és a Muzeum koteles azok Orzésérol és
megovasarol gondoskodni, emellett mizeumi alkalmazottak esetén, mint a
munkaviszonnyal 6sszefiiggd magatartds ellenérzésének részét képezd adatkezelés, az
Mt. 11/A. § (1) bekezdésében szerepld térvényi felhatalmazason alapul.
Tekintettel arra, hogy az adatkezelés jogalapja a Muzeum jogos érdeke, a Muzeum
elvégezte a jelen Szabalyzat 2. szdm\ Mellékletében foglalt érdekmérlegelési tesztet,
melynek eredménye szerint az adatkezelés sziikséges és aranyos, az érintett jogai nem
¢lveznek els6bbséget a Miizeum jogos érdekével szemben.
A Kkezelt adatok kore: A Mazeum munkavallaléinak és latogatdinak a képmasa. Az
kameras megfigyelérendszer Gtjan rogzitett és kezelt felvételek személyes adatnak
mindsiilnek, mivel azok az érintettel kapcsolatba hozhatdk, és kovetkeztetés vonhatd le
rajuk nézve. Kezelt adatnak minésiilnek a megfigyeléssel érintettek magatartasa, valamint
a kameraképpel megszerezhetd adatok (tartozkodasi hely, tartozkodasi id6). A biztonsagi
kameridk hangot nem rogzitenek.
Adatfeldolgozok:

o A Miuzeum részére a fegyveres biztonsagi 6rséget az NKOV Nemzeti Kulturilis

Orokség Védelmi Nonprofit Kft. (székhely: 1139 Budapest, Lomb u. 15.;
cégjegyzékszam: Cg.01-09-921728) biztositja




e A biztonsagi kamerak felvételét adathordozoéra régziteni jogosult a Mizeummal
szerzodéses jogviszonyban allo6 B Consulting Service Vagyonvédelmi Kft.
(székhely: 1102 Budapest, Kérosi Csoma Sandor ut 18-20.; cégjegyzékszam: 01-
09-067467).

5. AZ UZEMELTETES SZABALYAI, GARANCIAK ES ADATBIZTONSAG

M

4)

)

(6)

(7

(8)

®)

A zart lancu kameras megfigyelérendszer részeként a Foépiilet épiiletében 146 darab
kamera lizemel.

A kamerds megfigyel6rendszer a hét minden napjan, a nap 24 érajaban rogziti és
Muzeum szerverén tarolja a biztonsagi kamerak felvételeit, emellett a kamerak él6képeit
a Foépiiletben szolgalatban 1év6 fegyveres biztonsagi 6rok monitorozzak.

A kameras megfigyelrendszer iizemeltetésér6l a Muzeum munkavallaléi részletes
tajékoztatast kaptak, ezen Szabalyzat tartalmat megismerték, a megismerést alairasukkal
igazoltak.

A latogatokat és a Fépiiletbe beléps egyéb érintetteket a Foéépiilet eldterében jol lathatd
helyen kihelyezett piktogram és a jelen Szabalyzat 1. szimu Mellékletében foglalt
Tajékoztaté figyelmezteti a kameras megfigyeldrendszer tizemelésérdl.

A Muzeum a kameras megfigyel6rendszert az emberi méltdsag tiszteletben tartasaval
alkalmazza, igy nem torténik megfigyelés olyan helyeken (pl. mosdéban, illemhelyen,
oltézében, zuhanyzoban), ahol a kamerarendszer hasznalata az emberi méltosagot
sértheti.

A Muzeum - a Jegypénztar kivételével - olyan kameraval nem rendelkezik, amely
kizarélag egy alkalmazottat és az altala végzett tevékenységet figyeli meg, vagy aminek
célja az alkalmazott viselkedésének befolyasolasa. A Jegypénztar esetében a pénztargépre
¢és pultra irdnyul a kamera, az adatkezelési cél itt nem az alkalmazott viselkedésének
befolyasolasa, hanem, hogy a pénztaros védelme érdekében vita esetén bizonyitani
lehessen, hogy a jegyet vasarlo latogaté milyen cimleti bankjeggyel fizetett, és mennyi a
visszajard 9sszeg.

A biztonsagi kamera altal felvett kép felbontdsa a kamerds biztonsagi rendszer
miikddtetésének céljahoz igazodik. A kamerat az ardnyossag elvére figyelemmel a cél
eléréséhez sziikséges legkisebb felbontasra kell bedllitani.

A képfelvétel megtekintésére szolgalé monitor ugy van elhelyezve, hogy illetéktelen
személy ne lathassa a kameraképet. Abban az esetben, ha a szolgalatban 1év6 fegyveres
biztonsagi 6r vagy teremOr a pultot Orizetleniil hagyja, ki kell jelentkeznie a
kameraszoftverbdl vagy zarolnia kell a képernydképet.

Képerny6képrol tovabbi felvétel, ideértve a mas eszkdzzel (pl. telefon) készitett felvételt
is, nem készithetd.

(10) A térolt képfelvételekhez torténé hozzaférés csak biztonsigos médon, az arra jogosultak

altal, és csak ugy torténhet, hogy a hozzaféré személye azonosithatdé legyen. A tarolt
képfelvételek visszanézését és a képfelvételekrsl készitett mentést dokumentdlni kell
(hozzaférd személye, megtekintés id6pontja és oka, a masolatkészités megtorténte €s
indoka).




(11)A Muzeum megtesz minden sziikséges technikai/miiszaki és szervezési intézkedést,
amely a kamerarendszer éltal rogzitett személyes adatot védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozés, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

6. A FELVETELEK TAROLASANAK IDOTARTAMA, A FELVETELEKHEZ
HOZZAFERESRE JOGOSULTAK KORE

(1) A felvételek tarolasanak idotartama a kozteriiletet is érinté megfigyelorendszerrel
torténd rogzités esetén a rogzitéstdl szamitott 3 (harom) nap, a Magyar Nemzeti
Miizeum belsé tereinek 1étesitményeit figyeld elektronikus megfigyelrendszerrel t6rténd
rogzitése esetén a rogzitéstdl szamitott 60 (hatvan) nap, melynek elteltével - a jelen
Szabalyzat 7. fejezete szerinti felhaszndlds hianyaban - a felvételt automatikusan
torolni kell.

(2) A tarolt felvételekhez kizardlag a biztonsagi osztalyvezeté ¢és a rendészeti
csoportvezet6 jogosultak hozzaférni.

7. A FELVETELEK FELHASZNALASA, TOVABBITASA

(1) Az az érdekelt, akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel rogzitése érinti, a
képfelvétel rogzitésétsl szamitott harom napon beliil joganak vagy jogos érdekének
igazolasaval a Miizeum Foigazgatdjdhoz cimzett irasbeli kérelmében kérheti, hogy a
tarolt felvétel ne Kkeriiljon megsemmisitésre, illetve torlésre.

(2) Az érdekeltnek a képfelvétel konnyebb beazonosithatosaga érdekében lehetéleg minél
pontosabban meg kell jeldlnie a felvételkészités idopontjat.

(3) A rogzitett felvétel megtekintésének helyét, id6pontjat, idétartamat, céljat, a
megtekinté(k) nevét, beosztasat és a megtekintett felvétel azonositasra alkalmas modon
valo feltiintetését jegyzékonyvben kell rogziteni. Az ezen adatokat igazolhaté modon
tartalmaz¢ elektronikus nyilvéantartas is jegyzokonyvnek mindsiil.

(4) A rogzitett képfelvételeket - a jogszabalyban meghatdrozott szabalysértési, biiniildozési,
igazsagszolgaltatasi, valamint nemzetbiztonsagi célbél - a nyomozd hatdésdg, a
szabalysértési hatosag, az ligyészség, a birdsdg, a nemzetbiztonsagi szolgalatok,
nemzetk6zi jogsegély keretében kiilfoldi hatdsdg, jogainak gyakorlasa érdekében az
érintett, valamint a jogszabaly alapjan eljards kezdeményezésére iranyuld joganak
gyakorlasa érdekében harmadik személy részére lehet dtadni.

(5) A birdsag, az tigyészség, a nyomozd hatésag, a biintetéeljaras soran elokészitd eljarast
folytatd szerv, a szabalysértési hatdsdg, a nemzetbiztonsagi szolgélatok, nemzetkdzi
jogsegély keretében kiilfoldi hatdsag az adatkezelésre meghatarozott iddtartamon beliil
kezdeményezheti, hogy a rogzitett képfelvételt, vagy abban szereplé személyes adatot a
Muizeum ne semmisitse meg, illetve ne tordlje.




(6) Az adattovabbitas tényét, annak pontos targyat, jogalapjat, idépontjat, a megkeresd
(cimzett) nevét dokumentalni kell, az adattovabbitasokrol nyilvantartast kell vezetni.

(7) A felvétel tovabbitasara kizarélag a Muzeum Féigazgatojanak engedélyével keriilhet
Sor.

(8) Az engedély megadasat kovetden haladéktalanul értesiteni kell a B Consulting Service
Vagyonvédelmi Kft.-t annak érdekében, hogy a tovabbitandd felvétel adathordozora
rogzitése irant intézkedjen.

(9) A felvétel munkabaleset kivizsgalasahoz, fegyelmi eljarashoz a tényallas felderitése
érdekében felhasznalhato.

8. AZ ERINTETTEK JOGAI ES JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI

(1) Az érintett jogosult a Mizeumtol, mint adatkezel6tol:
e az adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehetségeir6l tajékoztatast
kapni (8.1. pont),
e ara vonatkoz6 személyes adatokhoz hozzaférést kérni (8.2. pont),
e ardvonatkozd személyes adatok torlését kérni (8.3. pont),
e ard vonatkozd személyes adatok kezelésének korlatozasat kérni (8.4. pont),
e aravonatkozé személyes adatok kezelése ellen tiltakozni (8.5. pont)

(2) Az érintett a jogait irasban, a Muzeumnak a jelen Szabalyzat 1. fejezetében
meghatarozott elérhetéségein keresztiil gyakorolhatja.

(3) Az informéciokat, illetve az érintett jogaival és az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos
tajékoztatast dijmentesen kell megadni. Ha az érintett kérelme egyértelmten
megalapozatlan vagy - kiilonosen ismétl6dé jellege miatt - tulzd, a Mizeum a kért
informaci6 vagy tajékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedéssel jaro adminisztrativ
koltségekre

(a) észszerl Osszegli dijat szamithat fel, vagy
(b) megtagadhatja a kérelem alapjan t6rténé intézkedést.

(4) Ha megalapozottan feltehetd, hogy a jelen Szabalyzat 8.2., 8.3, 8.4. illetve 8.5. pontjaiban
meghatarozott jogok érvényesitése irant kérelmet benytjté személy az érintettel nem
azonos személy, a Miuzeum a kérelmet csak az azt benyjté személy
személyazonossagénak hitelt érdemld igazolasat kévetben teljesiti.

(5) Ha az érintett kérelmét a Muzeum, illetve a megbizasdbdl vagy rendelkezése alapjan
eljaré adatfeldolgozé altal kezelt személyes adatok helyesbitésére, torlésére vagy ezen
adatok kezelésének korlatozdsara a Mizeum elutasitja, az érintettet irasban,
haladéktalanul tajékoztatja

a) az elutasitas tényérdl, annak jogi és ténybeli indokairdl, valamint

b) az érintettet a GDPR és az Infotv. alapjan megilleté jogokro6l, valamint azok
érvényesitésének modjardl, igy kiilondsen arrdl, hogy a Muzeum, illetve a
megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozd éltal kezelt




8.1.

)

)

)

(6)

8.2.

)

@)

személyes adatok helyesbitésére, torlésére vagy ezen adatok kezelésének
korlatozasara vonatkozo jogat a Hatdsag kozremitkodésével is gyakorolhatja.

AZ ERINTETT TAJEKOZTATASHOZ VALO JOGA

Az érintett jogosult arra, hogy a Muzeumtdl, illetéleg a Muzeum megbizasabol vagy
rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozotol az altaluk kezelt személyes adatai
vonatkozasaban az adatkezeléssel 6sszefiiggh tényekr6l az adatkezelés megkezdését
megel6zden tajékoztatast kapjon (a tovabbiakban: eldzetes tajékozddashoz vald jog)

Az elbzetes tajékozoddashoz vald jog érvényesiilése érdekében a Muzeum a kamerds
megfigyeldrendszer lizemeltetésérél a bejaratnal elhelyezett piktogrammal és jelen
Szabélyzat 1. szami Mellékletét képezd Adatkezelési tajékoztatoval nyujt az érintettek
szamara, tomdr, atlathatd és konnyen érthetd formaban tajékoztatast.

A Muzeum adatkezelést végz6 munkatarsai az érintett kérelmére a személyes adatok
kezelésére vonatkozé valamennyi informéciot €s minden eldirt tajékoztatast atlathatd és
konnyen hozzaférhetd forméban, vilagosan és kozérthetden megfogalmazva kotelesek
nyyjtani, kiilondsen a gyermekeknek cimzett informaciok esetén.

A Mizeum részérél a személyes adatok kezelésére vonatkozd tajékoztatast, illetve az
érintett jogainak gyakorldsaval osszefiiggé kérelemmel Kkapcsolatos valaszadast,
késedelem nélkiil, legfeljebb a kérelem érkezését kdvetd 25 napon beliil teljesiteni kell.
Ha az érintett elektronikus titon nytjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint
elektronikus 1iton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

A Muzeum a Féépiilet eléterében jol 1athatd helyen piktogramot és tajékoztatdt helyez ki,
amely tartalmazza a kamerarendszer informacioit, amely alapjan az érintett megalapozott
dontést hozhat arrdl, hogy a kameraval megfigyelt teriiletre [ép-e.

AZ ERINTETT HOZZAFERESI JOGA

Az érintett jogosult személyes adatainak kezelésérdl, a kezelés céljardl, jogalapjardl,
idGtartamarol, a meg6rzési id6tartam meghatarozasanak szempontjair6l, a személyes
adatait érint6 adatvédelmi incidens koriilményeir6l, hatasair6l, a megtett intézkedésekrdl,
az adattovabbitas jogalapjarol és céljarol, az adattovabbitds cimzettjeirdl, az érintett
jogairdl, a joggyakorldsrdl, a jogérvényesités modjardl tajékoztatdst kérni. Részére a
Mizeum benyujtastol szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil
kozérthetd forméban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban, a kérelem elektronikus
benyujtasa esetén elektronikus iton ad tajékoztatast.

Az érintett a képfelvétel keletkezésének idGpontjatél szamitott 3 napon beliil kérheti,
hogy a réla késziilt felvételekbe betekinthessen. A kérelemr6l a Muzeum Féigazgatdja
dont. A kérelemrd]l valé dontésig a személyes adat nem tor6lhets. A betekintést
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nyitvatartasi idében, elére egyeztetett idépontban, a kérelem beérkezésétol szamitott 30
napon beliil kell biztositani.

Az érintett a képmasat tartalmazo képfelvételrél a (2) bekezdésben foglaltak szerint
abban az esetben kérhet masolatot, amennyiben mas érintettek jogait az nem érinti
hatranyosan, ennek engedélyezése esetén a felvételen szerepld mads személyeket a
felvételrol ki kell takarni, a felvételt maszkolni kell.

A TORLESHEZ ("ELFELEDTETESHEZ') VALO JOG

A Muzeum koteles indokolatlan késedelem nélkiil torslni a képfelvételt az alabbi
esetekben:
a) kezelése jogellenes;
b) az érintett kéri (a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével);
c) az adat hidnyos vagy téves — és ez az allapot jogszertien nem orvosolhatd —, feltéve,
hogy a torlést térvény nem zarja ki;
d) az adatkezelés célja megsziint, vagy a felvétel tarolasanak hatarideje lejart.

AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ (ZAROLASHOZ) VALO JOG

Az érintett a képfelvétel készitésétdl szamitott 3 napon beliil jogos érdeke esetén az ok
feltiintetésével kérheti a felvétel zaroldsat. A kérelmet haladéktalanul — még az
automatikus torlés el6tt — be kell mutatni elbiralas céljabol a Mtizeum Féigazgatojanak.

A kérelem jogszerlisége ¢és megalapozottsiga esetén az érintett felvételrész késobbi
visszanézhet6ségét biztositani kell. Az érintett felvételrészt a Muzeum az adatkezelés
korlatozott jellegének egyértelmii feltiintetésével megjelsli, és annak az egyéb adatoktol
elkiil6nitett tarolasat biztositja.

A zérolas addig tart, amig az érintett altal megjelslt indok sziikségessé teszi az adatok
tarolasat és a torlésnek nincs helye.

A TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Az érintett jogosult a Muzeum Foigazgatdjahoz cimzett levélben vagy elektronikus
levélben az adatkezelés ellen tiltakozni, amennyiben az adatkezelés jogalapja a Mizeum
jogos érdeke.

A kérelemr6l a Foigazgatd 25 napon beliil dont. A kérelem elutasitdsdt a Muzeum
indokolni kételes, a dontés meghozataldig az adatot a Muzeum zérolja. Az adatkezelés
elleni tiltakozas és az err8l valé dontés a képfelvétel automatikus torlését nem
akadalyozza.

AZ ERINTETT JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI
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8.6.1. Panasztételi jog, a Hatésaghoz fordulas joga

(1) Az érintett a Hatosag vizsgalatat kezdeményezheti a Muzeum intézkedése
jogszeriiségének vizsgalata céljabdl, ha a Mtzeum az Infotv. 14. §-ban meghatarozott
jogainak érvényesitését korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére irdnyuld kérelmét
elutasitja.

(2) Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a Hatésagnél, a Hatésag adatvédelmi
hatosagi eljarasanak lefolytatdsat kérelmezze, amennyiben megitélése szerint a
Muzeum a kamerarendszer lizemeltetése soran a személyes adatai kezelésével megsérti a
GDPR-t.

(3) Ha a Mudzeum mint adatkezelé6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman,
késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hdénapon beliil
tajékoztatja az ¢érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél hogy az
érintett panaszt nyujthat be a feliigyeleti hatésagnal, és élhet birosagi jogorvoslati jogaval.

(4) A feluigyeleti hatosdg neve: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
(NAIH). Elérhetoségei: Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.;
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.; Telefon: +36-1-391-1400; Email:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www. naih.hu

8.6.2. Birésagi jogorvoslathoz valo jog

(1) Az érintett a Mizeum ellen, illetve - az adatfeldolgozassal 6sszefliggésben - az Mizeum
altal megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozd ellen birdsaghoz
fordulhat, ha megitélése szerint a Mtizeum, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése
alapjan eljar6 adatfeldolgozo a személyes adatait a kezelésiikre vonatkozé jogszabalyban
vagy az BEurdpai Unié kotelezd jogi aktusaban meghatarozott eldirasok megsértésével
kezeli.

(2) A per a torvényszék hatéskorébe tartozik. A pert az érintett - valasztisa szerint - a
lakoéhelye vagy tartozkodasi helyi szerint illetékes térvényszék elétt is megindithatja.

(3) A Muzeumot terheli annak bizonyitasa, hogy az adatkezelés megfelel a személyes adatok
kezelésére vonatkozé fenti eléirdsoknak.

8.6.3. Kartérités és sérelemdij

(1) Ha a Muzeum, illetve az é&ltala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo
a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unio kételezd
jogi aktusaban meghatarozott eldirasokat megsérti és ezzel masnak kart okoz, koteles azt
megtériteni.

(2) Ha a Mtzeum, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo
a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unié kételezd
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jogi aktusaban meghatarozott elSirdsokat megsérti és ezzel mas személyiségi jogat
megsérti, az, akinek személyiségi joga sérelmet szenvedett, a Mtizeumtol, illetve az altala
megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozotél sérelemdijat kévetelhet.

(3) A Muzeum mentesiil az okozott karért val felelésség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy a személyiségi jog megsértésével
okozott jogsérelmet az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok idézte elé.

9. ZARO RENDELKEZESEK

(1) Jelen Szabélyzat 2021. julius 1. napjan 1ép hatalyba.

(2) Az MNM szervezeti egységeinek vezetdi kdtelesek a vonatkozo jogszabalyokat és a jelen
Szabalyzat el6irasait attanulményozni, értelmezni és azok teljesitése érdekében a tlitk
elvarhat6 gondossaggal eljarni.

(3) Jelen Szabalyzatot a Mizeum valamennyi dolgozéja szaméra kozzé kell tenni, az Gjonnan
munkaviszonyt [étesitd dolgozdkkal a munkaszerzédésiik alairasakor ismertetni kell.

(4) A Szabalyzat hatdlybalépését kovetden haladéktalanul gondoskodni kell annak a Muizeum
belsé honlapjdn torténé megjelentetésérdl, a helyben szokdsos médon térténé
kozzétételérol, valamint www . hnm.hu oldalon t6rtén6 kozzétételérdl.
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1. szamu Melléklet - Tajékoztato kameras megfigyel6rendszer
iizemeltetésérol

KAMERAVAL MEGFIGYELT TERULET!

Tajékoztatjuk az érintetteket, hogy a Magyar Nemzeti Miizzeum Féépiiletében (1088 Budapest,
Muzeum korat 14-16.) kameras megfigyelérendszer iizemel, amely személyes adatokat tartalmazé
képfelvételeket készit és rogzit.

A kamerarendszer iizemeltetdje és adatkezelje: Magyar Nemzeti Miizeum (székhelye: 1088
Budapest, Muzeum korat 14-16.; Kozponti telefonszam: +36 1 327 7700; e-mail: info(@hnm.hu)

Adatvédelmi tisztvisel6 neve és elérhetdségei: .........cevunnnnnn.. (Postacim.............. Telefonszam: +36

A kameras megfigyelés célja: A Magyar Nemzeti Muzeumban 6rzétt kiemelt jelentdségii nemzeti
kincsek és mas jelentds gylijtemények és kiallitdsok, a mizeumi teriilet és a muzealis értékek védelme,
a gylijtemények teriiletére engedély nélkiil belépdk azonositisa, a belépések tényének rogzitése,
jogsértd cselekmények észlelése, megel6zése, az elkdvetd tettenérése, a jogsériések bizonyitasa,
tovdbba a Miizeum munkavallaloi és latogatoi életének és testi épségének védelme.

Az adatkezelés jogalapja: A Magyar Nemzeti Muzeum jogi kotelezettségének teljesitése, illetdleg
jogos érdeke

A kezelt adatok kére: A Mizeum munkavéllaloinak és latogatéinak a képmasa.

A felvételek megérzésének ideje: a kozteriiletet is érinté megfigyelérendszerrel torténd rogzités
esetén a rogzitéstdl szamitott 3 (hdrom) nap, a Magyar Nemzeti Muzeum belsé tereinek
létesitményeit figyeld elektronikus megfigyeldrendszerrel torténd rogzitése esetén a rogzitéstdl
szamitott 60 (hatvan) nap (amennyiben hat6sagi, birdsagi eljarasban nem keriil sor felhasznalasara,
vagy az €rintett joganak vagy jogos érdekének érvényesitése céljabol nem kéri annak megdrzését).

A tarolt felvételek megtekintésére jogosult: A Muzeum biztonsagi osztalyvezetdje, illetve rendészeti
csoportvezetdje

Az érintett jogai a kameras megfigyeléssel kapcsolatban:

e Tajékoztatast kérhet a rola késziilt felvételekrol

e aképfelvétel keletkezésének id6pontjatdl szdmitott 3 napon beliil kérheti, hogy a rola késziilt
felvételekbe betekinthessen

* Misolatot kérhet 3 napon beliil a képmasat tartalmazé képfelvételrél, amennyiben més
érintettek jogait az nem érinti hatranyosan

e Kérheti a felvételek torlését, amennyiben ezt mas jogos érdek nem korlatozza

e Kérheti a felvétel zarolasat (vagyis megérzését) 3 napon beliil, amennyiben valdsziniisiti,
hogy ez a jogainak gyakorlasa érdekében sziikséges

e Tiltakozhat a felvétellel kapcsolatos adatkezelés ellen.

e Jogsérelem esetén panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésaghoz (Székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.; Postacim: 1530
Budapest, Pf.: 5.; Telefon: +36-1-391-1400; Email: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.
naih.hu), illetéleg élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A kamerds megfigyelorendszer részletes Adatkezelési Szabalyzata papir alapon elérheté a Foépiilet
portajén, illetéleg megtekinthetd és letsltheté a Magyar Nemzeti Mzeum honlapjarél (www.hnm.hu).
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2. szami Melléklet - Erdekmérlegelési teszt kameras megfigyel6rendszer
lizemeltetésére

Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérsl
(4ltaldnos adatvédelmi rendelet) (tovabbiakban: "GDPR rendelet") 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja értelmében a személyes adat jogszeriien kezelhetd, az adatkezelés az adatkezelé
vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen
érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilonosen, ha az érintett
gyermek.

A GDPR rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogalap alkalmazéisakor az
adatkezeld koteles érdekmérlegelési tesztet elvégezni annak megallapitasara. hogy az altala
alkalmazni kivant adatkezelési miivelet esetén az érintett érdekei és alapvetd jogai nem
élveznek-e nagyobb védelmet az adatkezeld jogos érdekével szemben, valamint, hogy az
adatkezelési tevékenység folytan az érintettek jogai nem sériilnek-e.

1. A Miizeum jogos érdekének meghatarozasa

A Muzeum jogos érdeke a Magyar Nemzeti Mzeumban 6rzétt kiemelt jelentdségii nemzeti
kincsek és mas jelentés gyidijtemények és kiallitdsok, a mizeumi teriilet és a muzeslis
értékek védelme. Ez a Muzeum torvényi kotelezettsége is a kulturalis 6rokség védelmérsl
52016 2001. évi LXIV. térvény 46. § (1) bekezdése és 52. § (1) bekezdése alapjan, melyek
szerint a Muzeumban nyilvantartott kulturalis javak védettnek mindsiilnek, és a Muzeum
koteles azok 6rzésér6l és megdvasardl gondoskodni.

Ezen kiviil tovabbi jogszerli érdek a gyljtemények teriiletére engedély nélkiil belépdk
azonositasa, a belépések tényének rogzitése, jogsérté cselekmények észlelése, megelézése, az
elkdvetd tettenérése, a jogsértések bizonyitdsa, tovabba a Muzeum alkalmazottai és latogatoi
életének €s testi épségének védelme.

Ezen jogos érdek konkrét és valodi, emellett tarsadalmi érdek is fliz6dik a kiemelt
jelentéségii nemzeti kincsek és kulturalis javak védelméhez.

2. Az adatkezelés sziikségessége

A kameras megfigyel6rendszer lizemeltetése a muzedlis értékek védelme, a jogsértések
észlelése, az elkovetd tettenérése, valamint a jogsértd cselekmények megel6zése, tovabba az
emberi élet, testi épség védelme érdekében torténik. E célok eléréséhez a zartlancu
kamerarendszer miikddtetése donté mértékben jarul hozz4, hiszen az események jelentés
része megelézhetd, ha az esetleges elkdvetdk tudjék, hogy a cselekményiiket kamera fogja
rogziteni, a bekovetkezett események, jogsértések jelentés része pedig kivizsgalhats a
képfelvételek megtekintésével.
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Jelenleg nem all rendelkezésre olyan technika vagy megoldas, amellyel képfelvételek
készitése nélkil rekonstrulni lehetne, hogy mi tortént egy jogsértés, baleset vagy
biincselekmény kapesan, igy e célok elérése mas, - az érintettek informdcios dnrendelkezési
jogat csekélyebb mértékben korlatozd - moddszerrel nem biztosithat. A vagyonvédelem
szempontjabdl ugyan lehetséges lenne kizardlag riasztérendszer hasznalata, ez azonban nem
nyljtana segitséget a balesetek kivizsgildsaban, biincselekmények felderitésében, az
elkoveték beazonositdsaban. A felvételek esetleges anonimizaldsa, az érintett személyek
kimaszkoldsa szintén lehetetlenné tenné az azon szerepld személyek beazonositasat, igy az
alapvetd védelmi cé]l nem valosulhatna meg, a felvételek bizonyos ideig valé taroldsa nélkiil
pedig nem szolgalhatnanak az adatok cselekmények bizonyitasara, ellendrzésre.

3. Az érintett érdekeinek, jogainak, szabadsaginak meghatirozasa

Az adatkezelés az érintett Polgari Torvénykdnyvben személyiségi jogként nevesitett
képmashoz valé jogat érinti, illetve az érintett informaciés onrendelkezéshez valé jogat,
amely végs6 soron az emberi méltésdghoz vald alapvets emberi jogbél levezetett jogosultsag.

A kezelt személyes adatok a biztonsdgi kamera felvételei, az érintettek képmaésara,
mozgasara, tartézkoddsara, magatartdsara vonatkozo informaciok.

4. Az adatkezelés aranyossaga

Az adatkezelés azért arnyos, mert az érintett jogai csak a cél (muzeélis értékek védelme, élet,
testi épség védelme) elérésével ardnyosan Keriilnek korlatozésra, a kameras megfigyelés nem
okoz olyan hétranyt, amely nyilvanvaléan nem 4ll aranyban a kameras megfigyelés torvényes
céljaval.

A kamerak 1atészoge csak a céljukkal 8sszhangban 4116 teriiletre iranyul, a kezelt személyes
adatok csupan azon adatok korére korlatozodnak, amelyek feltétlentil sziikségesek az
adatkezelési cél megvaldsulasahoz, és kizéardlag az adatkezelési cél megvaldsulasahoz
sziikséges legrovidebb ideig taroltak.

A kameras megfigyelés nem jar az emberi méltosdg megsértésével, a Mizeum rejtett kamerat
nem lizemeltet, valamint nem végez megfigyelést olyan helyiségekben, ahol ez az emberi
méltdsagot sértheti.

5. Az adatkezelés hatasainak vizsgalata

Az adatkezelés az érintett informdaci6s onrendelkezéshez valé jogét és a képmashoz vald jogat
érinti, korldtozza, illetve tobbnyire egyenl6tlen jogviszony alapjan térténik. Lehetnek
ugyanakkor az adatkezelésnek olyan pozitiv hatdsai az érintettre, amely akar az érintett
részErdl is sziikségessé teheti a biztonsdgi kamerdk felvételének rogzitését és tarolasat. Ide
tartozik a személy és vagyonvédelem, mint jogilag védett, tarsadalmilag elfogadott érdekek.
Az élet és testi épség védelméhez f1iz8d6 érdek pedig kozérdek.

Az érintett ésszerl elvarasai keretében az adatgytijtés idépontjaban szamolhat és szamolnia is
kell azzal, hogy személyes adatainak kezelésére jogos érdek alapjan sor keriil, hiszen a
Muzeum megfeleld eldzetes téjékoztatast nyujt az érintett szamara az adatkezelés megkezdése
elott.
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Az adatkezelés - az adatminimalizalas és célhoz kotéitség elvét megvaldsitva — csupan azon
adatok korére vonatkozik, amelyek feltétlentil sziikségesek a cél eléréséhez. Minden egyes
kamera sziikségességét és aranyossagat a Mzeum a kihelyezés el6tt megvizsgalta. A kamerés
megfigyelorendszer hangot nem rogzit.

Emellett a személyes adatok kezelése a gyljtésen, taroldson és a bizonyitdshoz torténd
felhasznalason kiviil mas adatkezelésre nem terjed ki, tovabba azokat a Mtizeum nem hozza
nyilvanossagra, megismerhet6ségiiket szigortian azon alkalmazottak szamara teszi lehet6vé,
akiknek munkdjuk elvégzéséhez a személyes adatokra sziikségiik van.

Az adatgyljtés megkezdésekor a Muzeum teljes korti, vilagos és kozérthetd tajékoztatast
nyujt az érintett szdméara a kezelt személyes adatok korérél, az adatkezelés alapjardl,
maodjardl, idejérdl, az érintett adatkezeléssel kapesolatos jogairdl.

6. Biztonsagi intézkedések

A Miuzeum a célhoz kotottség elvét megvaldsitva csupan addig kezeli az érintett személyes
adatait, amig arra a cél megvalosuldsa érdekében sziikség, illetve jogszabaly alapjan lehetdség
van. A felvételeket a Mizeum felhasznélas hidnyaban a jelen Szabalyzatban meghatérozott
ideig tarolja, ezt kovetben pedig azok torlésre keriilnek.

A Miuzeum megtesz minden sziikséges technikai/miiszaki és szervezési intézkedést, amely a
kamerarendszer altal rogzitett személyes adatot védi a jogosulatlan hozzéaférés,
megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozis, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol
fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

7. Az érdekmérlegelés eredménye és annak dokumentilisa

Az érdekmérlegelés eredményeképpen megallapithaté, hogy a Muzeum muzedlis értékek
védelméhez f(iz6d6 jogos érdeke fennall, az valédi és aktuilis, egyben tarsadalmi érdek is.

Az adatkezeléssel elérni kivant cél olyan technikai intézkedéseket kévetel meg, amelyek
alkalmasak az adott személy és cselekménye felismerésére, illetve a képi megjelenités
elengedhetetlen a minél pontosabb informéciészerzéshez, igy nemhogy alkalmas, de
nélkiilozhetetlen is a Muzeum érdekének eléréséhez. Emellett egyéb alternativ, kevésbé
korlatoz6 eszk6z nem all rendelkezésére a Muzeumnak jogos érdeke elérésére. Mindezek
alapjan a jogos érdek sziikségessége is femnall, ezért helyes az aranyossag tovabbi
vizsgalata.

Az adatkezelés ardnyos korlatozast jelent az érintett vonatkozasaban. Az adatkezelésnek
az érintettekre is lehet pozitiv hatdsa, illetve az érintett mar az adatgytijtéskor szamithat jelen
adatkezelésre. A korlatozas ardnyossdgat noveli, hogy a Muzeum teljes korii, vildgos és
kozérthetd tdjékoztatast nyljt az érintett szdmara a kezelt személyes adatok koérérdl, az
adatkezelés alapjarol, médjarol, idejérdl, az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl,
illetve, hogy ezen adatok a lehetd legrévidebb ideig taroltak, és kizardlag azon személyek
férhetnek hozzajuk, akiknek ez munkéjuk elvégzéséhez sziikséges.

Mindezek alapjan az érdekmérlegelési teszt végeredményeképpen megallapithat6, hogy
az érintett joga nem élvez elsébbséget a Muzeum jogos érdekével szemben, az
adatkezelés sziikséges és aranyos korlatozast valosit meg az érintett vonatkozasaban.
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