MNMKK MAGYAR NEMZETI MUZEUM
palyézatot hirdet

Informacio szolgalatos munkatars- informacios pult koordinator
munkakdr betoltésére.

A jogviszony idétartama: hatdrozatlan idejii
Foglalkoztatas jellege: 8 6ras munkaidé
A munkavégzés helye: 1088 Budapest, Muzeum kortt 14-16.

A munkakorbe tartozo feladatok:

Az informaciés munkatars az Informacios pultban altalanos informaciot ad a latogatoknak a
Muzeumrol, az allando és az idészaki kiallitasokrol, a jegyarakrol, a kiilonbozo
muzeumpedagdgiai, muzeumandragogiai programokrodl - személyesen és telefonon egyarant.
Iranyitja, sziikség esetén kiséri a latogatot a miizeum tereiben. Sziikség esetén koordinalja a
beérkezd, eldjegyzett miizeumpedagogiai programra érkezd iskolai €s felndtt csoportokat,
segit a muzeum egy¢b rendezvényein résztvevok koordinalasaban, fogadja a
programregisztraciokat. Koordinatorként iranyitja az Informécios pult napi munkédjat, nyomon
koveti a miizeum aktudlis programjait, azokrdl tdjékoztatja a frontszemélyzetet. A munkakor
ellatdsa a muzeum nyitvatartdsi rendjéhez igazoddan hétvégi napokat is érint.

Illetmény és juttatasok:
Az illetmény megallapitasara €s a juttatasokra a Munka torvénykonyve 136.§ az irdnyado.

Palyazati feltételek:

e magyar allampolgarsag

e Dbiintetlen el6élet

e minimum kozépfoka végzettség

e Angol nyelvbél B2 tipusu altalanos nyelvvizsga, aktiv nyelvtudas
e Felhasznal6i szintli Microsoft Office ismeretek

Elvart kompetenciak:

e kivalo kommunikacios készség
e kivald problémamegoldé és konfliktuskezeld készség, rugalmassag
e pontos, preciz, 6nall6é munkavégzés, kreativitas

A palyazat elbiralasaban elonyt jelent:

e ligyfélszolgalati/ mizeumi teriileten szerzett tapasztalat
e tovabbi idegen nyelv/nyelvek ismerete



A palyazat részeként benyujtando iratok, igazolasok:

e motivacios levél (Max. fél oldal)

o fizetési igény megjelolése

e részletes magyar nyelvil fényképes szakmai 6néletrajz (telefonszam €s e-mail cim
megjelolésével)

e palyazo nyilatkozata arr6l, hogy nincs biintetés vagy eltiltas hatalya alatt (biintetlen
eloéletet igazold hatosagi bizonyitvanyt a nyertes palyazé a munkakdr betdltése elott
koteles benytjtani)

e Minden olyan okirat, amelyet a palyaz6 a palyazat szempontjabol fontosnak tart

e hozzajarul6 nyilatkozat arra vonatkozoan, hogy a palyazati anyagban foglalt
személyes adatokat a palyazati eljarassal 6sszefliggésben kezeljék.

A munkakér betolthetéségének idopontja: A palyazatok elbiralasat kovetden azonnal.

A palyazat benyujtasanak hatarideje: 2025. januar 5.

A palyazatok benyujtasanak modja: Elektronikus uton a merkouris.mirella@mnm.hu e-mail
cimen.

A palyazat elbiralasanak modja, rendje:

A legjobb palydzok személyes meghallgatasara is sor keriil. A formai és tartalmi feltételeknek
megfeleld palyazatoknal, a Kozosségszervezd Osztaly mb. osztalyvezetdjének javaslata és
véleményének figyelembevételével, a munkaviszony létesitésérdl, az MNM Foigazgatdja
dont. A palyazat eredményérol a palyazok irasbeli értesitést kapnak. A dontést kdvetden a
sikertelen palyazati anyagok megsemmisitésre, a benniik foglalat személyes adatok torlésre
kertilnek.

A palyazat elbiralasanak hatarideje: 2025. januar 17.

A palyazat Kiiras tovabbi kozzétételének helye, ideje: Magyar Nemzeti Muzeum honlapja,
2024. december 11. https://mnm.hu/hu/muzeum/allaslehetoseg

A palyazat benyujtasakor kérjiik a targyban feltiintetni a munkakor megnevezését:
INFORMACIOS KOORDINATOR

A munkaltatoval kapcsolatban tovabbi informéciot a https://mnm.hu/hu honlapon szerezhet.



